
 
 
 
	

Salesforce Modul „BoniReport 1.20“ – TransferPlus Workflow 
 
 

Dieses (optionale) Addon für BoniReport ist nur sinnvoll, wenn Sie monitoringfähige Crefo-Produkte (z.B. Premium- 
oder Wirtschaftsauskünfte) beziehen, für die Sie regelmäßig Nachträge über die Crefo-Mailbox bekommen. Für 
‚kleinere‘ Produkte - wie z.B. Kurzauskünfte, Ampelauskünfte oder Unternehmensinfo - macht das Modul also keinen 
Sinn. 
 
Die neue Funktion “TransferPlus“ ersetzt den bisherigen Prozess „Alle Mailboxeinträge abrufen“.  
 
Bisheriger Prozess: nach Aktualisierung der Mailbox konnte entweder jeder Nachtrag/Report einzeln abgerufen und 
ins BoniReport-Archiv übertragen werden oder über den Button „Alle Mailboxeinträge abrufen“ automatisch alle 
Einträge ins Archiv übernommen werden. 
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Im nächsten Schritt müssen die neuen Einträge im Archiv – gekennzeichnet durch das „Brief-Icon“ – 
angeklickt/aufgeklappt werden und über den Button „Salesforce“ einzeln in die passenden Accounts/Leads übertragen 
werden.  
 

 
 
 
Hier war noch ein weiterer Klick notwendig, der die zwischengeschaltete „Quittungsseite“ mit den zu übertragenden 
Daten bestätigt. Damit war der Report dann übertragen. 
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Account-Beispiel nach erfolgreichem Übertrag: 
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Neuer Prozess „TransferPlus“:  
 
Über den entsprechenden Button wird zunächst die Mailbox aktualisiert. Dann werden über den Button „TansferPlus“ 
alle Einträge abgerufen und ins BoniReport-Archiv übertragen sowie alle passenden Einträge mit einer Crefonummer, 
die in Ihren Accounts/Leads gefunden werden kann, automatisch eben dorthin übertragen. Es ist also kein weiterer 
Schritt mehr notwendig.  
 

 
 
Reports, die über die Crefonummer nicht gefunden werden können (z.B. neu angefragte Unternehmen, die noch 
keinen Account haben oder zumindest keine Crefonummer) werden - wie im bisherigen Prozess - ins Archiv 
übertragen und mit dem bekannten Brief-Icon versehen, so dass sie dann im Nachgang manuell weiterverarbeitet 
werden können. Eine Warnmeldung am Ende des Abrufs listet alle evtl. Creditreform-IDs, die Probleme verursacht 
haben. 
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Beispiel Account-Layout nach Übertrag: 
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Hier noch einmal eine Aufstellung sämtlicher Felder, die von BoniReport zu Salesforce übertragen werden: 
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In diesem Zusammenhang weisen wir auch nochmals auf das hilfreiche Modul „Benachrichtigungsregeln“ hin: 
 
Benachrichtigungsregeln für Nachträge und erledigte Rechercheaufträge 
 
Dieses Modul im Bereich „Einstellungen“ verschafft Ihnen die Möglichkeit, sich nur auf wichtige, relevante Nachträge 
und Auskünfte aus beauftragten Recherchen zu konzentrieren. Stellen Sie sich ein Set aus Nachtragsgründen 
zusammen oder Bonitäts-Index-Schwellwerten, über die Sie per E-Mail benachrichtigt werden möchten, sobald ein 
Mailbox-Abruf erfolgt ist: 
 

 
Im Feld „Email-Adresse“ können Sie eine ggf. abweichende Email-Adresse hinterlegen, an die die Benachrichtigungs-
Emails gesendet werden sollen.  
 
Durch anhaken der Checkbox „Automatischer Mailboxabruf…“ aktivieren Sie diesen. Ihre Mailbox wird dann jeden 
Morgen automatisch aktualisiert und abgerufen. Die Nachträge, Signale oder erledigte Aufträge werden dann 
automatisch in Ihr Archiv übertragen und durch ein „Brief-Icon“ gekennzeichnet, um Sie daran zu erinnern, dass diese 
Auskünfte ggf. noch in Ihren Salesforce-Account oder -Lead zu übertragen sind. 
 
ACHTUNG: Die Funktion „automatischer Mailboxabruf“ ist aus technischen Gründen nicht verfügbar, 
wenn Sie die Option „TansferPlus“ gewählt haben! 
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Eine neue Benachrichtigungsregel erstellen Sie durch Klick auf den Button „Erstellen“. Es öffnet sich nun ein Fenster, 
in dem Sie den Typ auswählen müssen (Bonitätsindex, Nachtragsgrund, Signalgrund). Der Operator lässt die üblichen 
Parameter zu (gleich, ungleich, größer, kleiner etc.). Im nächsten Feld wählen Sie den Nachtrags- oder Signalgrund. 
Falls Sie als Typ „Boni-Index“ gewählt haben, geben Sie diesen 3-stellig und ohne Komma oder Punkt in das unterste 
Feld „Schlüssel/Boni-Index“ ein. Speichern Sie dann diese Regel und fahre Sie fort mit Erstellung der nächsten Regel. 
Markieren Sie einen Eintrag in der Liste, wenn Sie diesen bearbeiten oder löschen möchten. 
 

 


